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QUYET PINH
V/v: Thanh lgp Té dw dn Phdt trién Qudan Iy vin hanh dbi tic ngoai SOJO

CHU TICH HPQT TNH

- Can cir Diéu 16 va Quy ché 16 chite hoat dong ciia Cong ty C phan Pau tir va Quan Iy khdch
san TNH;

- Can cir vao muc tiéu tro thanh don vi Viét cung cd:p dich vu quan ly van hanh khdch san
phdn khiic trung cdp chuyén nghiép va uy tin trén thi truong quan by van hanh;

QUYET PINH:

Diéu 1. Thanh lap T dy én Phét trién Quan ly Véan hanh ddi tic ngoai SOJO nham trjeiy
khai hoat dong phat tricn quan ly van hanh doéi tac ngoai SOJO dam bao muc tié
va tién do thuc hién.

Piéu 2. Chirc nang nhiém vu cia T dy an va danh sach cac phong ban, ca nhan truc thuo% Wﬁ
Td du an dugc quy dinh chi tiét tai phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh nay. 2

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh tir ngay 20/10/2021. Tng giam dbc SOJO;
cac thénh vién trong du an; phong ban, ca nhén lién quan c6 trach nhi¢m thyuc hién
theo quyét dinh nay./.

Noi nhan:

- HPQT (dé bdo cdo);
- Nhue Diéu 3 (@é thue hién);
- Luu: PPC-HC TNH

HHDPQT TNH .

Pham Thi Hai Ninh
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PHU LUC 01

Chitc niing nhi¢m vu t6 dw 4n Phat trién Quan Iy Van hanh ddi tac ngoai SOJO
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé: ...... /2021/QP-TNH)

1. Giai doan tim kiém déi tac hop tac van hanh

Dau tu va Phat | Gidi thi¢u du an, CDT c6 tiém ning, c6 nhu ciu, ¢6 co hdi hop tac hai
trién Du 4n bén.

5 Cung cap profile TNH — cong ty quan 1y van hanh
Quén Iy PAuty | " 8C4PP kG v e
Phén tich scorecard va hi¢u qua du 4n theo tirng du 4n cu thé

Xay dung chan dung di tac 1a ciac CDT ¢6 nhu cau tim kiém don vi
quan ly van hanh tai thi truong Viét Nam.

Dinh hinh Ra soat, cap nhat cac ngi dung trén web/app SOJO, web/app TNH (ty
Phong cach | theo). Cung cép tai ligu vé concept SOJO — concept thuong hiéu
Truyén thong ra ngoai vé ndi dung Phat trién Quan ly Van hanh déi

tac ngoai SOJO cia TNH
Nhan thong tin duge gii t6i, tiép cén, thuong théo véi céc ddi tac co
Chia sé nhu cau hop tdc quan ly vén hanh khach san.
Thuén ich Tim kiém, chao hop tédc quan 1y van hanh khach san theo mo hinh
SOJO

Quan gia Tham gia khao sat du 4n cu thé, nhan dinh, khuyén nghi tinh phu hop
Tan tAm vG1 concept van hanh SOJO

Tham gia khao sat du 4n cu thé, nhan dinh, khuyén nghi tinh phu hop

Giai ma Gide mo | .. LR
voi concept van hanh SOJO
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2. Giai doan thwe hién quan ly van hanh

Dau tu va Phat
trien Dy én

CONG TY CO PHAN PAU TU & QUAN LY KHACH SAN TNH
JOville, tang 21, TNR Tower, s8 54A Nguy@n Chi Thanh, Q.B3ng ba, Ha Noi
Tel: (+84 24) - 7309 9066

Website: www.tnh-hotels.vn

Hb trg CDT xin cép phép céc thu tuc can thiét lién quan dén gidy phép
hoat dong kinh doanh Khéach san.

Cap nhat khach san thanh vién méi 1én hé théng media, cac kénh

Dinh hinh truyén thong vé SOJO
Phong cach | Xay dung chin dung khéch hang muc ticu, phoi hop phan tich SWOT.
Thue hién cac chuong trinh tiép thi, marketing hd trg ban hang
Phan tich thi truong, d6i thii canh tranh ctia khéch san
Xay dung KHKD nam cho tirng dur an cu thé: ty 1¢ lap day, gid ban, ty
Chia sé trong kénh ban, doanh thu..
Thuan ich Hudng dan trién khai thuce hlen trén tt ca cac kénh phan phdi va dam
: bao hoat dong kinh doanh khach san theo KHKD dit ra.
Linh hoat cap nhét thi truong nham t6i vu doanh thu trén tirng kénh
ban.
Phap ché - Phu trach ky két Hop dong hop tac, hd trg tu cach phap nhan, cac thu
Hanh chinh | tuc can thiét trong ky két hop tac va vén hanh
Ouin la Trié? khai Val} hanh cu théﬁtheo(sm.:g :
Tén tam + K& hoach va thuc hién cong tac tién khai truong

+ K& hoach va thuc hién cong téc van hanh khach san

Giai ma Giac

Ra soat va dam bao tinh thong nhét trong trai nghiém khach hang.
Pam bao khach hang c6 trai nghiém luu tra sat nhat gitra dbi tac ngoai |

e SOJO va SOJO
Cung cap hé thong hé sinh thai cac nha cung cap hang hoa cho duy an,
Tai chinh Eeafog;ing hé théng thanh todn, quy trinh tai chinh, s6 sach, phan mém
Sl Xay dung ngan sach hoat dong, dam bao kiém soét tai chinh van hanh
tai khéch san.
Cong nghé Xay dung va dam bao cac hoat dong cong nghé trong van hanh va set
Thong tin up khéch san. Bao gbm ha ting va giai phap cong nghé.
Xay dyng dinh bién nhan su ap dung timg du 4n cu thé
Nhan su Tuyén dung, thay thé, quan Iy nhan sy trong vén hanh

ann tri nhan su nhu dao tao, lvong thudng, chinh sach cong ty, bao
hiém XH....
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PHU LUC 02

Danh sach cac can b thanh vién tham gia Té du 4n
(Ban hanh kém theo Quyéet dinh so: ...... /2021/QD-TNH)

1 | Nguyén B4 Luan Ph6 Téng Giam dc TNH Té trudng
2 | Nguyén Phan Thuy Anh | Giam déc phong CSTI Té pho

3 biang Nam Son Truéng ban DT & PTDA T4 pho

4 | Dwong Thu Hién Giam d6c PTDT Thanh vién
5 Nguyén Tuin Cudng Giam ddc phong GMGM Thanh vién
6 | Nguyén Thi Thu Ha Giam ddc phong PHPC Thanh vién
7 Ng6 Anh Doan Téng QGTT Thanh vién
8 | Poan Viét Thiang Giam doc CNTT Thanh vién
9 | Lé Ngoc Son Ké toan truong Thanh vién
10 | Lé Anh Tu Giam doc NS Thanh vién
11 | Tran Thi Nga Giam doc Phap ché - Hanh chinh | Thanh vién
12 | Pham Thi Ha Trang CVCC Phong CSTI Thanh vién




